
「環保﹑健康及安全」網址:http://www.carrier.com.hk/ehs/ehs_home.html

1. 所有意外事故發生後(包括輕微急救或近乎嚴重事故)，僱員必須於2
小時內向直屬主管及安全主任呈報。

2. 受傷員工必須二十四小時內或翌日早上9:00提交意外事件通知書予人
力資源部及安全部。

3. 安全部會在翌日早上(例如：9:00)舉行意外事件調查會議。會議成員
包括(EHS 委員主席、EHS經理、 EHS主任、人力資源經理、部門
經理、分區經理、科文、受傷員工)

意外報告程序意外報告程序意外報告程序意外報告程序

** ** ** ** 意外報告程序意外報告程序意外報告程序意外報告程序 ********工作有關意外工作有關意外工作有關意外工作有關意外 :

•損失工作天個案
•冇損失工作天個案
•輕微急救個案
•近乎命中個案 報告報告報告報告 :

* 到公立醫院公立醫院公立醫院公立醫院求診
* 2小時內通知上司
* 填寫“意外通知書”

意外調查意外調查意外調查意外調查:

*意外調查會議
(EHS 委員主席, EHS經理, EHS主任, 人力資源經理,部門經理, 分區經理, 科文,受傷員工 (如有需要))

* 找出直接的成因 更正及預防行動更正及預防行動更正及預防行動更正及預防行動 :

* 執行更正及預防行動執行更正及預防行動執行更正及預防行動執行更正及預防行動
* 跟進提案行動



意外調查意外調查意外調查意外調查::::

「環保﹑健康及安全」網址:http://www.carrier.com.hk/ehs/ehs_home.html

1. 嚴重事故：

所有嚴重意外須由部門部門經理/主管、安全經理/主任、人事部經理、安全主
席等一起調查及記錄，了解意外發生經過過程及進行意外發生調查分析，制

定更正行動避免意外事故再發生。

2. 一般事故：

所有一般安全事故須由科文及其部門經理及安全主任負責跟進及調查，並作

記錄及事故分析，制定更正行動避免意外事故再發生。

1. 無論傷勢是否嚴重，應立即通知僱主應立即通知僱主應立即通知僱主應立即通知僱主/主管主管主管主管/人力資源部人力資源部人力資源部人力資源部，，，，及知會同事以作

日後的證明。在安全的情況下，應在有同事或證人到場協助後才離開現

場，以避免日後就是否曾發生工傷意外並因而受傷引起爭議

。

2. 盡快接受身體檢查或醫治，切記在求診時向醫護人員清楚說明受傷原因切記在求診時向醫護人員清楚說明受傷原因切記在求診時向醫護人員清楚說明受傷原因切記在求診時向醫護人員清楚說明受傷原因

及經過及經過及經過及經過，協助他們作出適切的診斷和醫治。

3. 將盡快求診和覆診的病假紙及醫療費收據正本呈交僱主，切記自己保存

一份副本。

根據僱員補償條例根據僱員補償條例根據僱員補償條例根據僱員補償條例(第第第第28章章章章)

僱員工傷意外後須採取的行動僱員工傷意外後須採取的行動僱員工傷意外後須採取的行動僱員工傷意外後須採取的行動

僱員必須注意的重要事項僱員必須注意的重要事項僱員必須注意的重要事項僱員必須注意的重要事項

1. 病假期間務必按醫生指示療養及休息，並需按照醫生批出的工傷病假進

行療傷。

2. 僱員如在收取工傷病假錢期間，拒絕接受僱主指定註冊醫生、註冊中醫

及註冊牙醫的免費身體檢查，他獲得工傷補償的權利將會被中止。



「環保﹑健康及安全」網址:http://www.carrier.com.hk/ehs/ehs_home.html
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主題: 第二層分判商員工死亡事故

發生了什麼事發生了什麼事發生了什麼事發生了什麼事 ????

一間未被承判商監管的第二層分判商在客戶場所進行更換冷凍櫃工序。死者是該分判商的

僱主，而身體狀況並不適合從事複雜或劇烈工作及未曾接受相關訓練。

在事故發生時，死者已經完成有關工序及開始收拾工具。初步懷疑死者在離地2.5至3米的

假天花走回放在地上的梯具時，死者失去平衡，跌落地面。

死者頭骨著地及骨折，而且腦部亦發現損傷。他在場昏迷及被送往醫院，送院後證實死亡

。

調查結果調查結果調查結果調查結果：：：：

• 第一層分判商已被承判商監管以接受安全巡查。

• 第二層分判商並未被承判商第一層分判商監管及核准。

• 死者是第二層分判商的僱主及理應只從事運送物料工作。

• 死者是領取退休金人士及身體狀況並不適合從事複雜或劇烈工作，如高空工作。

• 死者未曾接受合乎當地法規的安全訓練。

• 死者帶來使用的梯具處於安全可用狀態。

• 當地程序要求處身在1.83米或以上時，必須佩戴安全帽。而死者在事發時，並沒有佩戴

安全帽。

• 事發地點並不是位於工地範圍內。

預防措施預防措施預防措施預防措施::::

• 確保第一層分判商已被承判商監管以接受安全巡查。

• 所有分判商必須接受相關訓練及勝任他們進行的工作。

• 所有員工須接受使用梯具的安全訓練。

• 合約上須註明如第一層分判商分判工序予第二層分判商

前，必須事前知會承判商。

• 當工序分判予第一層或第二層分判商前，合約上須註明

進行之工序是依從工作範圍來執行。

• 當分判工序前，須考慮工序之相關風險。確保小型分判

商只可承接低風險工序。

• 所有分判商須接受使用梯具的安全訓練。

所有員工應緊記所有員工應緊記所有員工應緊記所有員工應緊記::::

總是總是總是總是 確保分判商接受使用梯具之安全訓練

總是總是總是總是 停止分判商之不安全工作

總是總是總是總是 確保分判商在指定範圍內工作

決不決不決不決不 批准身體狀況欠佳或未曾接受相關訓練的工人從事

高風險工序。



https://www.surveymonkey.com/s/field201403

https://www.surveymonkey.com/s/office201403


